STALESIA

POLITYKA JAKOSCI

Glownym celem dzialalnoSci naszej firmy jest sprzedaz wyrobéw hutniczych oraz

transport krajowy i migdzynarodowy, ktory jest realizowany w sposéb konkurencyjny przy

zapewnieniu wymaganej jakoSci wyroboéw jak i §wiadczonych uslug.

Uzyskujemy wymagana jakos¢ poprzez:

»

>

Zaangazowanie pracownikow w swiadczenie ustug spetniajacych wymagania klienta.

Wdrozenie i utrzymywanie systemu zarzadzania jakoScia pozwalajacego na dobra
organizacj¢ pracy dajaca satysfakcje naszym klientom i pracownikom.

Uwzglednianie kontekstu zewnetrznego i wewnetrznego majacego wplyw na dzialanie
organizacji.

Podejscie procesowe oraz regularna ocena ryzyk / szans mogacych wplywaé na
poszczegolne procesy.

Ciagle doskonalenie skutecznosci systemu zarzadzania jakoscig i spelnianie wymagan
wynikajacych z obowiazujacych przepisow.

Jakos¢ stuzy osiagnieciu celu strategicznego, jakim jest pozytywny wynik ekonomiczny
oraz ekspansja na rynku krajowym i zagranicznym.
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